
Win10メールアプリにてメールを削除した後、Windows10メールアプリにて同期をかけると

POP設定であったとしてもメールサーバ上からメールデータが削除されます。

　ご注意ください。

STEP１
Windows10メールアプリを起動します
スタートメニューから「メール」をクリックします。

STEP2 「アカウント」をクリックします。



STEP4
必要に応じて設定内容を変更します。
「メールボックスの同期設定を変更」をクリックします。

①ユーザー名 『メールアドレス』
マイデスクにて登録されたメール
アドレスです。

②パスワード 『パスワード』
メールアドレス登録時に設定した
パスワードです。

③アカウント名 『お客様のお名前』
このメールソフトの管理用の名前
です。

STEP3 設定を確認するアカウントをクリックします。



STEP5
必要に応じて設定内容を変更します。
「メールボックスの詳細設定」をクリックします。

①この名前を使用してメッ
セージを送信

『お客様のお名前』
メールを受信した方に送信者（差
出人）として表示されます。



①受信メールサーバー 『pop.』に続けて、お客様のドメイ
ン名。
（例：pop.example.jp)

②送信（SMTP）メール
サーバー

『smtp.』に続けて、お客様のドメイ
ン名。
（例：smtp.example.jp)

STEP6
必要に応じて設定内容を変更してください。
「完了」をクリックします。

③送信サーバーは認証が
必要

チェックが入っていること
を確認します。

④メールの送信に同じ
ユーザー名とパスワードを
使う

チェックが入っていること
を確認します。

⑤受信メールにSSLを使う チェックがないこと
を確認します。

⑥送信メールにSSLを使う チェックがないこと
を確認します。



メールソフトの設定不備を確認するため、件名に『テスト』と入力し、設定したメールアドレス宛にテストメールを送信して下さい。

（件名と本文が無い場合、迷惑メールと判定されますので、必ず件名は入力して下さい。）

テストメールが受信できればメールの設定は完了です。

テストメールが受信できない場合には、設定内容をもう一度確認して下さい。

STEP8 テストメールを送受信します。

STEP7 「保存」をクリックします。以上で設定内容変更完了です。


